FEDECOM

FEDERACION COMERCIAL DE CORDOBA

4n
g (1980-2020)

. =

CIERRES DE VENTAS
EFECTIVOS Y MANEJO
DE OBJECIONES

ﬂ . }X{ fedecom@fedecom.org.ar o Catamarca 1230—Barrio General Paz
@ @fedecomcha Cérdoba Capital

=31 www N
W @fedecomCBA i VWiiEdecom.ara. N\ +54(0351)4531919



FEDECOM

FEDERACION COMERCIAL DE CORDOBA

40N ..
o (1980-2020)

CANTIDAD DE HORAS: 3 HORAS

PROGRAMA

Cierre de ventas. Definicion.

Objeciones. Definicion.

Qué lugar ocupan las objeciones y los cierres en el proceso de venta.
Deteccion de objeciones y diferenciacion de excusas.

Identificacion de senales de cierre en el cliente.

Tipos de cierres.



