
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Costos ocultos 

 



 

 
 

CANTIDAD DE HORAS: 2 HORAS. 

 

PROGRAMA 

 

Objetivo:  

 Entender y detectar los costos ocultos 

 Eliminar los costos ocultos de mi comercio.  

 Trabajar en la eficiencia potencial de mi comercio.  

  

Programa: 

¿Qué son los costos ocultos? 

¿Cómo detectar los costos ocultos en el comercio? 

Los costos ocultos a veces representan un 70% de los costos totales. Cómo los 

identifico y los elimino en mi comercio. 

Cómo trabajar la eficiencia y la eficacia en mi comercio 

Qué herramientas concretas tengo disponibles de forma gratuita para mejorar la 

gestión 

 

Tips: 

Identifica los costos ocultos 

Configura un comercio eficiente 

Elimina gastos innecesarios 

 

 

 


